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Protokollauszug 
12. Sitzung vom 5. Juni 2019 
 
 
 
Feh ler! Verwei squel le k onnt e n ich t gef unde n wer den .  

122/2019 17.08.40 
 

Feiertage, Brückentage und Öffnungszeiten 
Ausserordentliche Schliessung der Stadtverwaltung 

 

 
Seit der Fusion im April 2018 verfügt Abraxas über vier Datacenter. Diese werden im Laufe dieses 

Jahres in zwei Datacenter in Lupfig AG (neu) und Glattbrugg ZH (bestehend) migriert und zusam-

mengeführt. Die zwei Datacenter an den Abraxas-Standorten in St. Gallen werden danach aufge-

löst. 
 
Für den Umzug der (Ex-VRSG-)Applikationen und der E-Mail-Services wurde der 1. bis 4. August 

2019 als ausserordentliches Wartungsfenster festgelegt (Serviceunterbruch von Donnerstag, 

1. August, 6.00 Uhr, bis Sonntag, 4. August, 24.00 Uhr). Die Applikationen laufen in diesem Zeit-

raum nicht. Aufgrund der Sommerferien und des Feiertags am 1. August wurde dieses Wochenen-

de gewählt, da es im Vergleich zu anderen Terminen geringere Auswirkungen auf das Tagesge-

schäft hat. 
 
Ein kundenorientiertes und effizientes Arbeiten ist ohne die jeweiligen Fachapplikationen nur er-

schwert möglich. Es kann dazu führen, dass Anfragen nicht beantwortet, Mutationen nicht zeitnah 

durchgeführt und arbeiten in den Fachapplikationen am Folgetag – parallel zum normalen Betrieb – 

nacherfasst werden müssen. Eine Diskussion in der Geschäftsleitung hat gezeigt, dass die meisten 

Bereiche ohne die Applikationen der Abraxas im normalen Betrieb nicht arbeiten können. Die Ge-

schäftsleitung spricht sich daher für eine ausserordentliche Schliessung der Stadtverwaltung am 

2. August 2019 aus.  
 
Die Schliessung der Stadtverwaltung wird wie folgt geregelt:  
 
– Die Büros sind am Freitag, 2. August 2019 geschlossen. 
– Den Mitarbeitenden steht es frei, die Arbeitszeit an diesem Tag zu kompensieren oder fach-

applikationsunabhängige Arbeiten zu erledigen. Die Arbeiten sind mit den jeweiligen Vorge-

setzten abzustimmen.  
– Die applikationsunabhängigen Arbeiten und die damit verbundenen Öffnungszeiten in den 

Abteilungen Alter und Pflege, Werke Versorgung und Anlagen sowie den Bereichen Stadtpoli-

zei und Bibliothek sind von der Schliessung nicht betroffen. 
 
Das Bestattungsamt unterhält einen Pikettdienst. Die Erreichbarkeit ist über den Anrufbeantworter 

sowie die Website sichergestellt.  
 
Die Gas- und Wasserversorgung gewährleistet den üblichen 24-Stunden-Pikettdienst. 
 
Die Stadtpolizei Schlieren/Urdorf sowie die Abteilung Alter und Pflege halten ihren üblichen 7-Tage-
Schichtbetrieb aufrecht. 
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Der Stadtrat beschliesst: 

1. Die Stadtverwaltung bleibt am 2. August 2019 aufgrund von ausserordentlichen Umzugs- und 

Migrationsarbeiten an der ICT Infrastruktur geschlossen.  

2. Den Mitarbeitenden steht es im Rahmen der Jahresarbeitszeit frei, die Arbeitszeit an diesem 

Tag zu kompensieren oder fachapplikationsunabhängige Arbeiten zu erledigen. Im Zweifelsfall 

entscheiden die Abteilungsleitungen. 

3. Die applikationsunabhängigen Arbeiten und die damit verbundenen Öffnungszeiten in den 

Abteilungen Alter und Pflege, Werke Versorgung und Anlagen sowie den Bereichen Stadtpoli-

zei und Bibliothek sind von der Schliessung nicht betroffen. 

4. Die Abteilungsleitenden sind für die Einhaltung dieses Beschlusses verantwortlich.  

5. Der Geschäftsleiter wird beauftragt, diesen Beschluss bekannt zu machen und die erforderli-

chen Einzelheiten zu regeln und allenfalls zusätzliche Weisungen zu erlassen.  

6. Mitteilung an 
– Geschäftsleiter 
– Stadtschreiberin 
– Alle Abteilungsleitenden 
– Leiterin Personal 
– Stadtammann und Betreibungsbeamter 
– Friedensrichterin 
– Hauswart Stadthaus 
– Archiv 

 
Status: öffentlich 
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